PROBLEMAS CON LOS PDF RELLENABLES CON WINDOWS
Relación de los problemas más comunes que se pueden presentar a la hora de descargar un archivo pdf rellenable  si estás trabajado con sistema operativo de Windows y su solución:
1.- No pueden abrir los documentos .
Solución: suelen tener problemas al abrirlo con el chrome o mozilla debido a que estos exploradores tienen un visor propio de los documentos y los pdf los abre sin problemas pero los rellenables no. Para ello es mejor que se lo descarguen por ejemplo en el escritorio de la siguiente forma:
· Se colocan encima del documento a descargar
· Con el botón derecho del ratón elegir “Guardar enlace como…”
· Por ejemplo dejarlo en el escritorio
· Ir al escritorio
· Nos ponemos encima del icono y con el botón derecho del ratón elegimos abrir con el adobe reader (tienen que tener el adobe reader, sino se lo tendrán que descargar, es gratuito y la instalación es fácil, sólo hace falta seguir los pasos que te van indicando)
De momento la solución ha sido válida para todos aquellos que han tenido ese problema.
3.- A la hora de copiar y pegar texto  se les activa una página para descargar un paquete de caracteres .
Solución: Están insertando algún carácter “Extraño” que no está siendo reconocido. Se instala el paquete que ofrece y ya está.
4.- No se pueden insertar tablas, ni imágenes. No admite formato de negrita subrayado, control de cambios etc. El título está limitado a 100 caracteres. 
Solución: Se deberían incluir en un archivo y luego adjuntarlo como una información más en el cd o pendrive que se manda junto con el proyecto. En la casilla en la que se quieren incluir  poner una referencia de que las imágenes se adjuntan en un archivo aparte que se incorpora con el proyecto.

PROBLEMAS CON LOS PDF RELLENABLES CON UBUNTU
Relación de los problemas más comunes que se pueden presentar a la hora de descargar un archivo pdf rellenable  si estás trabajado con sistema operativo de ubuntu y su solución:
1.- Hay que tener instalado el Adobe Reader, en caso de no tenerlo seguir las siguientes instrucciones:
a) Tenemos que abrir una sesión en el terminal de la siguiente forma: pulsando a la vez las teclas <ctrl>+<Alt>+<T>

b) En la ventana que sale hay que escribir:

sudo add-apt-repository "deb http://archive.canonical.com/ precise partner" (pedirá la contraseña)
sudo apt-get update
sudo apt-get install acroread (pregunta si quieres que sea el programa predeterminado para abrir este tipo de documentos)

c)Luego hay que instalarlo (lo deja en aplicaciones, pedirá el idioma)


2.- Una vez instalado el Adobe Reader, al abrir un documento pdf rellenable hay que hacer un pequeño truco ya que por defecto si hacemos doble click sobre el documento para abrirlo directamente intenta hacerlo con el visor de documentos reader que trae por defecto el Ubuntu y no se puede, para solucionarlo hay que descargar el archivo por ejemplo en el escritorio o en otro lugar de la siguiente forma:
· Se colocan encima del documento a descargar
· Con el botón derecho del ratón elegir “Guardar enlace como…”
· Elegir el destino donde vamos a guardarlo (más fácil el escritorio)
· Ir al lugar donde hemos guardado el documento
· [bookmark: _GoBack]Nos ponemos encima del icono y con el botón derecho del ratón elegimos abrir con el adobe reader (tienen que tener el adobe reader, sino se lo tendrán que descargar, es gratuito y la instalación es fácil, sólo hace falta seguir los pasos que te indican en el punto 1.c)





